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REZULTAT 2: ORODJA ZA USPOSABLIJANJE PROSTOVOLICEV & PLATFORMA ZA E-UCENJE

Namen orodij za usposabljanje prostovoljcev, razvitih v projektu Train4Coordinators, je opolnomociti
koordinatorje prostovoljcev tako, da jim zagotovi celovit nabor virov, najboljSih praks in orodij.

S platformo _za e-u€enje lahko koordinatorji dostopajo do teh gradiv za izboljSanje svojih veSéin,
medtem ko lahko organizacije izkoristijo izboljSano upravljanje prostovoljskinh programov, kar ima za
posledico veC angaziranih prostovoljcev in vec€ji pozitiven vpliv na skupnost.

INOVATIVNI ELEMENTI

Specializiran komplet orodij za usposabljanje
koordinatorjev  prostovoljstva z  upravljanjem
programov prostovoljstva, upravljanjem vodenja,
ucinkovitimi komunikacijami, odnosi z javnostmi,
druzbenimi mediji in kampanjami, vodenjem projektov,
programsko opremo za upravljanje prostovoljstva,
razvojem korporativnih partnerstev, vrednotenjem
programa prostovoljstva.

CILINE SKUPINE

* Mladinski delavci
e Koordinatorji mladinskega prostovoljstva




ORODJE ZA UPRAVLIANJE USPOSABLIANJA PROSTOVOLICEV

V projektu smo razvili »Komplet orodij za upravljanje usposabljanja prostovoljcev« in »Spletno
ucno platformo za koordinatorje prostovoljcev« za pomo€ mladinskim koordinatorjem pri
razvoju osebnih in poklicnih ves¢in ter v korist organizacijam z ucCinkovitejSim in uspesnejSim
prostovoljskim programom.

Komplet orodij za usposabljanje prostovoljcev je nabor virov, ki so
namenjeni pomoci organizacijam pri u€inkovitem usposabljanju in
upravljanju njihovih prostovoljcev. VkljuCuje vrsto materialov in virov,
kot so predloge, vodniki, kontrolni seznami in gradiva z navodili, ki
jih je mogoCe prilagoditi edinstvenim potrebam katere koli
organizacije, ki dela s prostovoljci.

Komplet orodij za upravljanje usposabljanja prostovoljcev je celovit
pristop k usposabljanju_koordinatorjev_prostovolicev_o_tem,
kako uspesno razviti prostovoljski program v celotni organizaciji
in je povezan z vsemi delezniki.

Zbirka orodij pokriva naslednja podrocja:
* Poglavje 1: Vodenje programa prostovoljstva mladih
e Poglavje 2: Upravljanje vodenja
* Poglavje 3: UCinkovite komunikacije
* Poglavje 4: Odnosi z javnostmi, druzbeni mediji in kampanje
* Poglavje 5: Projektno vodenje prostovoljstva
* Poglavje 6. Programska oprema za upravljanje prostovoljcev
* Poglavje 7: Razvoj korporativnih partnerjev
» Poglavje 8: Evalvacija programa prostovoljstva




1. poglavje: Vodenje programa mladinskega prostovoljstva

Izzivi in najboljSe prakse pri upravljanju mladinskih prostovoljskih programov

UCNI CILJI

+ Oblikovanje in razvoj prostovoljskih programov.

« Zaposlovanje, obdrzanje in nagrajevanje mladih
prostovoljcev.

« Usmerjanje in usposabljanje mladih prostovoljcev.

+ lzvajanje in upravljanje uspesnih programov mladinskega
prostovoljstva.

2. poglavje: Upravljanje vodenja

Kaj naredi dobrega vodjo? Razumevanje vodenja

UCNI CILJI

+ Razumevanje vrednosti vodstvenih ves€in in sposobnost njihovega
prepoznavanja in u€inkovite uporabe, kadar je to potrebno.
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Pridobivanje znanja in vescin, ki so potrebne za ucinkovitega vodjo in razumevanje dveh plati procesa
vodenja.

Prepoznavanje in obravnavanje potencialnih tezav in iluzij, ki bi lahko vplivale na delo in odnose.
Razumeti razliko med vodenjem in upravljanjem.

Prepoznati pomen vodenja v kontekstu prostovoljstva.
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3. poglavje: Ucinkovita komunikacija

Vzpostavitev boljSih in u€inkovitejSih komunikacijskih vescin za mladinske delavce

UCNI CILJI

+ Razumevanje pomena ucinkovite komunikacije v nasih odnosih.
+ Poznavanje pogostih komunikacijskih ovir v dnevni komunikaciji.
+ Poznavnje pogostih komunikacijskih tezav pri mladinskem delu.
+ Poznvnje strategij, kako postati boljSi komunikator.




4. poglavje: PR, druzbeni mediji in kampanje

Kaj so odnosi z javnostmi in kampanje na druzbenih medijin?

UCNI CILJI

0

+ Razvoj celovite PR strategije.

+ Prepoznavanje in izvajanje najboljSe prakse za kampanje v .
druzbenih medijih.

« Analiziranje in predstavitev prakticnih primerov uspesnih a

kampanj na druzbenih medijih.

5. poglavje: Vodenje projektaprostovoljstva

Ucinkovite lastnosti in metodologije projektnega vodenja

UCNI CILJI

+ Razumevanje upravljanja prostovoljcev.
+ Razumevanje dolZnosti in odgovornosti vodje projekta prostovoljstva.
* Zavedati se pomembnih lastnosti, ki jih mora imeti vodja projekta

prostovoljstva.
+ Doloditev in izvajanje lastnega procesa upravljanja prostovoljstva.

BoljSi in u€inkovitejSi proces vodenja prostovoljstva

UCNI CILJI
+ Razlaga programske opreme za upravljanje prostovoljcev.
+ Prednosti programske opreme za upravljanje prostovoljcev.

* Izbira ustrezne programske opreme za upravljanje.
+ Razumevanje uporabe orodij, ki jih lahko uporabljajo organizacije.




/. poglavje: Razvoj korporativhega partnerstva

Kako lahko sodelujejo neprofitne organizacije s podjetniSkimi institucijami in kakSne so lahko koristi za obe strani

UCNI CILJI

+ Razumevanje vrednosti oblikovanja partnerstva med podjetji in
neprofitnimi organizacijami.

+ Spoznavanje razlicnih oblik partnerstev in u€enje, kako naiti,
vzpostaviti stik in vzdrZzevati odnos.

+ Imeti jasno predstavo o prioritetah in ciljih pri gradnji
partnerstva ter znati ovrednotiti dosezke.

8. poglavje: Evalvacija programa prostovoljstva

Klju€ni premisleki za celovito evalvacijo programa prostovoljstva

UCNI CILJI

+ Ocenitev stopnje, do katere so izpolnjeni specificni cilji
prostovoljskega programa.

+ Ocenitev kakovosti prostovoljskih izkuSenj v organizaciji.

+ Dolocitev vpliva prostovoljcev na organizacijo, vklju¢no z
njihovimi prispevki in ekonomsko vrednostjo.

+ Dolocitev podrocij v prostovoljskem programu, ki jih je treba
izboljSati.
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PLATFORMA ZA E-UCENJE

https://www.train4coordinators.eu/e-learning-platform/
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