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Train4Coordinators projesi tarafından geliştirilen Gönüllülük Yönetimi Eğitim Seti, gönüllülük
koordinatörlerine kapsamlı bir kaynak, iyi uygulama örnekleri ve eğitim seti sağlayarak gönüllülük
koordinatörlerini güçlendirmeyi amaçlamaktadır.

E-öğrenme platformu aracılığıyla, koordinatörler becerilerini geliştirmek için bu materyallere
erişebilirken, kurumlar da daha iyi gönüllü programı yönetiminden faydalanarak daha fazla katılım
gösteren gönüllüler ve toplum üzerinde daha büyük bir olumlu etki yaratabilir.

RESULT 2: GÖNÜLLÜLÜK YÖNETİMİ EĞİTİM SETİ VE E-ÖĞRENME PLATFORMU

YENİLİKÇİ UNSURLAR
Gençlik Gönüllülüğü ProgramıYönetimi, Liderlik
Yönetimi, Etkili İletişim, Halkla İlişkiler, Sosyal Medya
ve Kampanyalar, Gönüllülük Projesi Yönetimi,
Gönüllülük Yönetimi Yazılımı, Kurumsal Ortaklıklar
Geliştirilmesi, Gönüllülük Programı Değerlendirmesi ile
gönüllü koordinatörleri için özel gönüllülük eğitimi
yönetimi araç seti.

HEDEF GRUPLAR
Gençlik Çalışanları
Genç Gönüllü Koordinatörleri
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https://www.train4coordinators.eu/e-learning-platform/
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GÖNÜLLÜLÜK YÖNETİMİ EĞİTİM KİTİ

Ünite 1. Gençlik Gönüllülüğü ProgramıYönetimi
Ünite 2. Liderlik Yönetimi
Ünite 3. Etkili İletişim
Ünite 4. Halkla İlişkiler, Sosyal Medya ve Kampanyalar
Ünite 5. Gönüllülük Projesi Yönetimi
Ünite 6. Gönüllülük Yönetimi Yazılımı
Ünite 7. Kurumsal Ortaklıklar Geliştirilmesi
Ünite 8. Gönüllülük Programı Değerlendirmesi 

Gönüllülük Yönetimi Eğitim Kiti, gönüllü koordinatörlerinin kurum
genelinde başarılı bir gönüllü programının nasıl geliştirileceği ve tüm
paydaşlarla nasıl etkileşim kurulacağı konusunda eğitilmesine
yönelik kapsamlı bir yaklaşımdır.

Eğitim seti aşağıdaki ünitelerden oluşmaktadır: 

Gönüllülük Yönetimi Eğitim Kiti, kuruluşlara gönüllülerini etkin bir
şekilde eğitme ve yönetme konusunda yardımcı olmak için
tasarlanmış bir dizi kaynaktır. Gönüllülerle çalışan herhangi bir
kuruluşun kendine özgü ihtiyaçlarına uyacak şekilde
özelleştirilebilen şablonlar, kılavuzlar, kontrol listeleri ve eğitici
materyaller gibi bir çok materyal ve kaynak içerir.

Proje, gençlik koordinatörlerinin kişisel ve mesleki becerilerini geliştirmelerine yardımcı olmak,
daha verimli ve başarılı bir gönüllü programına sahip olarak kurumlara fayda sağlamak için bir
Gönüllülük Yönetimi Eğitim Seti ve Gönüllü Koordinatörleri için Çevrimiçi Öğrenme
Platformu geliştirmiştir.
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Ünite 1: Gençlik Gönüllülüğü Programı Yönetimi
Genç gönüllü programlarının yönetiminde karşılaşılan zorluklar ve en iyi uygulamalar

Sağlam gönüllü programlarının tasarlanması ve geliştirilmesi
Genç gönüllüleri işe almak, elde tutmak ve ödüllendirmek
Genç gönüllülerin yönlendirilmesi ve eğitilmesi
Başarılı gençlik gönüllülük programlarının sunulması ve
yönetilmesi

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Ünite 2: Liderlik Yönetimi
İyi bir lideri lider yapan nedir? Liderliği anlamak

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Ünite 3: Etkili İletişim
Gençlik çalışanları için daha sağlıklı ve etkili iletişim becerilerinin oluşturulması

İlişkilerimizde etkili iletişimin önemini anlamak.
Günlük iletişimde yaygın iletişim engellerini açıklamak.
Gençlik çalışmalarında sık karşılaşılan iletişimsel sorunları listelemek.
Daha iyi iletişimciler olmak için stratejileri açıklamak.

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Liderlik becerilerinin değeri konusunda net biranlayış ve gerektiğinde

Etkili bir lider olmak için gereken bilgi ve becerileri edinmek ve liderlik sürecinin

İşi ve başkalarıyla ilişkileri etkileyebilecek potansiyel sorunları tanımlama ve ele alma.
Liderlik ve yöneticilik arasındaki farkı anlamak.
Gönüllülük bağlamında liderliğin öneminin farkına varmak.

       bu becerileri tanıma ve etkili bir şekilde kullanma becerisi geliştirmek.

       iki yönünü anlamak.
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Ünite 4: Halkla İlişkiler, Sosyal Medya ve Kampanyalar
Başarılı halkla ilişkiler ve sosyal medya kampanyaları nasıl oluşturulur?

Kapsamlı bir halkla ilişkiler stratejisi geliştirmek.
Sosyal medya kampanyaları için en iyi uygulamaları
belirlemek ve uygulamak.
Başarılı sosyal medya kampanyalarının pratik
örneklerini analiz etmek ve sunmak.

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Ünite 5: Gönüllülük Projesi Yönetimi
Etkili proje yönetimi nitelik ve metodolojileri

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Ünite 6: Gönüllü Yönetim Yazılımı
Daha iyi ve daha etkili bir gönüllü yönetim süreci

Gönüllü yönetim yazılımının açıklanması.
Bir gönüllü yönetim yazılımının faydalarını anlamak.
Doğru yönetim yazılımının seçilmesi.
Kuruluşlar tarafından kullanılabilecek araçların kullanımının
anlaşılması.

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Gönüllü yönetiminin ne olduğunun anlaşılması.
Gönüllü bir proje yöneticisinin görev ve sorumluluklarını anlamak.
Gönüllü bir proje yöneticisinin sahip olması gereken önemli niteliklerin
farkına varmak.
Gönüllü yönetim sürecinin nasıl tanımlanacağı ve uygulanacağı
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Ünite 7: Kurumsal Ortaklıklar Geliştirilmesi 
Kâr amacı gütmeyen kuruluşlar diğer kurumlarla nasıl işbirlikleri yapıp, her iki taraf için de ne
gibi faydalar sağlayabilirler?

Kurumsal ve kar amacı gütmeyen kuruluşlar arasında ortaklık
kurmanın değerinin anlaşılması
Farklı ortaklık biçimlerinin öğrenilmesi ve nasıl bulunacağının
öğrenilmesi, temas ve sürdürme
Ortaklık kurarken öncelikler ve hedefler hakkında net bir fikre
sahip olmak ve başarıları değerlendirebilmek

ÖĞRENME HEDEFLERİ

Ünite 8: Gönüllülük Programı Değerlendirmesi
Kapsamlı bir gönüllülük programı değerlendirmesi için temel hususlar

ÖĞRENME HEDEFLERİ
Gönüllü programının spesifik hedeflerine ne ölçüde ulaşıldığını
değerlendirmek.
Kuruluş içindeki gönüllü deneyiminin kalitesini değerlendirmek.
Hem katkıları hem de ekonomik değerleri dahil olmak üzere
gönüllülerin kuruluş üzerindeki etkisini belirlemek.
Gönüllü programında iyileştirme gerektiren alanları tespit etmek.



Platform dilini seçin
ve bir hesap

oluşturun
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HEMEN E-ÖĞRENME PLATFORMUMUZA ÜYE OLUP SERTİFİKANIZI ALABİLİRSİNİZ

Profil
bilgilerinizi
doldurun

Size gönderilen
aktivasyon mailindeki
bağlantıya tıklayarak
hesabınızı onaylayın



Kendi dilinizdeki
kursu seçip

"Kaydol" tuşunu
tıklayın
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ve Öğrenmenin
tadını çıkarın

THE E-LEARNING PLATFORM

Hesabınız başarı ile
oluşturuldu, 

"Devam"
tuşu ile ilerleyin
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